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Kizárólag elektronikus úton van lehet� ség a helyszíni ellen� rzési jegyz� könyvekre vonatkozó 
ügyfélészrevételek megtételére a következ�  jogcímek esetében: 
 

1. Egységes területalapú támogatás (SAPS)  
2. Zöldítési támogatás  
3. Termeléshez kötött közvetlen támogatások, 
4. EMGA fiatal mez� gazdasági termel� k támogatása  
5. Mez� gazdasági kistermel� i támogatás  
6. EMVA Mez� gazdasági területek erd� sítése  
7. EMVA Agrár-erdészeti rendszerek létrehozása 
8. EMVA Erdészeti potenciál helyreállítása (EP) 
9. ÚMVP Agrár-környezetgazdálkodási támogatás  
10. VP4-10.1.1-15 Agrár-környezetgazdálkodási kifizetés  
11. VP4-11.1.-11.2.-15 Ökológiai gazdálkodásra történ�  áttérés, ökológiai gazdálkodás 

fenntartása  
12. VP4-12.1.1-16 Natura 2000 mez� gazdasági területeknek nyújtott kompenzációs kifizetések  
13. VP4-13.2.1-16 Kompenzációs kifizetések természeti hátránnyal érintett területeken  
14. Kölcsönös Megfeleltetés 

Észrevételét az Ügyfélkapu rendszer „Elektronikus kérelemkezelés / Egységes kérelem / Egységes 
kérelem 2016 Ügyfélészrevétel” menüpontjában található bizonylat kitöltésével és beküldésével 
jelezheti. 

 

1 Bejelentkezés 
 
A Mozilla Firefox böngész�  használatával érhet�  el az észrevételez�  felület az Államkincstár 
portálán keresztül, melynek elérési útvonala: https://www.mvh.allamkincstar.gov.hu/. 
 
Bejelentkezési szándék esetén az alábbi ikonra kell kattintani: 
 

 
 

 kiválasztása után, belépés az Ügyfélkapuba felhasználónév és jelszó 
megadásával. 
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Figyelem! Ideiglenes (30 napos) Ügyfélkapu regisztrálás esetén a kitölt�  szoftver nem használható, 
csak a véglegesen regisztrált ügyfelek vehetik igénybe a szolgáltatást. 
 
Az Ügyfélkapu azonosítja az ügyfelet. 
 
Amennyiben a sikeres ügyfélkapus bejelentkezés után nem a kitölt�  szoftver felülete jelenik meg 
automatikusan, hanem ismételten az ügyfélkapus regisztrációs felület, akkor Ön nem a megfelel�  
böngész� t használja. 
 
Sikertelen bejelentkezés után próbálkozhat ismételten az ügyfél. 
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2 Egységes kérelem felületen az Ügyfélészrevétel � rlapra történ �  
belépés  

 
2.1. Belépés az Egységes kérelem felületre 
 

·  Egyedi (saját) észrevételezés 
 
Amennyiben az Ügyfélkapuval rendelkez�  felhasználó saját nevében tölti ki és nyújtja be 
észrevételét a jegyz� könyvvel kapcsolatban, akkor az „Elektronikus kérelemkezelés” - „Egységes 
kérelem” menüponton belül az „Egységes kérelem 2016 Ügyfélészrevétel” pontot válassza: 
 

 
 

·  Meghatalmazott ügyfelek észrevételezése 
 
Amennyiben az Ügyfélkapuval rendelkez�  felhasználó nem saját nevében (hanem mint 
meghatalmazott/technikai közrem� köd� /els� dleges képvisel� ) tesz észrevételt, akkor szintén az 
„Egységes kérelem” f� menüponton belül az „Egységes kérelem 2016 Ügyfélészrevétel” menüpont 
választásával lehet bejutni, ügyfél kiválasztásával az észrevétel kitölt�  felületre. 
Amennyiben a meghatalmazotthoz több meghatalmazó (ügyfél) tartozik, lenyíló listából, illetve 
sz� rési funkció segítségével lehet az ügyfelek között választani. Továbbra is igaz, hogy egy 
ügyfélnek egy meghatalmazottja/technikai közrem� köd� je lehet egy eljárási cselekmény kapcsán, 
egyazon jogcím tekintetében. Fontos, hogy a közrem� köd�  a meghatalmazó ügyfél tekintetében 
rendelkezzen érvényes meghatalmazással az ügyfélészrevétel megtételére. 
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A meghatalmazott ügyfél kiválasztása után, a korábbiakban leírtaknak megfelel� en, az „Egységes 
kérelem” ponton belül az „Egységes kérelem 2016 Ügyfélészrevétel” menüt kell megnyitni.  
 
2.2. Észrevételezés felületének megjelenése, jelszó megadása 
 
A menüpontot kiválasztva a következ�  felület jelenik meg: 
 

 
 
Amennyiben az ügyfélészrevételt tenni kívánó ügyfél vagy meghatalmazottja a már egyszer 
Ügyfélkapun beadott ügyfélészrevételt módosítani szeretné, akkor azt határid� n belül (8 nap) 
korlátlanul megteheti.  
Pl.: az alábbi ábrán látható, hogy az ügyfélnek van már egy észrevétele, de az új belépés során 
megnyílik számára egy új észrevétel megtételének lehet� sége: 
 

 
 
Mindig az utolsó észrevételben beadottak kerülnek feldolgozásra. Az az ügyfél, aki a 
rendelkezésére álló 8. nappal bezárólag már nyújtott be észrevételt, a 9. naptól már nem tud új 
bizonylatot benyújtani, de a felületen az eddig benyújtott bizonylatait meg tudja tekinteni.  
 
Amennyiben az ügyfél a kézhezvétel dátuma utáni 9. napon, vagy azt követ� en lép be a felületre, 
abban az esetben kizárólag egy alkalommal tudja az észrevételét megtenni, majd benyújtani, 
azonban ezen észrevételek a határid�  túllépése miatt automatikusan elutasításra kerülnek. 
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Az „Új EK2016 He jegyz� könyv észrevétel” bizonylat kiválasztása után, a „Tovább” gombra 
kattintva az alábbi kép jön fel: 
 

 
 
A megküldött helyszíni ellen� rzési jegyz� könyv kísér� levelében szerepl�  egyedi „jelszó” 
megadásával itt van lehet� ség a tényleges észrevételezési felületre belépni. A felület csak akkor 
nyitható meg, ha a szoftver a jelszót megfelel� nek találja. 
 
A jelszót csak az els�  belépéskor kell megadni. A jelszó hibás megadása esetén többszöri 
próbálkozás esetén sem kerül letiltásra a belépés lehet� sége. 
 
Amennyiben Ön olyan jegyz� könyvet kapott, amely nem tartalmazza a belépéshez szükséges 
jelszót, kérjük, keresse fel a jegyz� könyv jóváhagyását végz�  szervezetet! 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 8 

A jelszó megadása után a „Tovább” gomb megnyomásával az észrevételezési felületre jutunk, ahol 
a Tájékoztató elolvasása után az oldal alján található négyzet jelölése szükséges az észrevétel 
beadásához. 
 
 

 
 
 
A fels�  menüsorban látható pontok hasonlóak az Egységes kérelemnél megismertekkel, funkciójuk 
azonos (pl. „Ellen� rzések” menü megnyomása felhozza az összes figyelmeztet�  és súlyos, azaz a 
beadást gátló hibaüzenetet). 
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Fontos betartani a következ�  szabályokat! 
 

·  A felület a Mozilla Firefox (40.0) böngész� re lett optimalizálva, mely az alábbi linkr� l 
ingyenesen letölthet� : 
 

https://www.mvh.allamkincstar.gov.hu/kiemelt-dokumentumok/-
/content/Spx3H7BXqCxL/ajanlott-bongeszo 

 
·  Csak egy böngész�  ablak, és azon belül csak egy ügyfél kérelme legyen nyitva! 

 
·  A böngész�  eszköztárának (pl. visszafelé nyíl) használata tilos! 

 
·  Amennyiben többen használnak egy böngész� t, akkor különösen figyelni kell, hogy az 

ügyfélkapus kijelentkezést ne felejtsék el, mert így a következ�  belép� nél „beragadhat” az 
el� z�  ügyfélkapus bejelentkezése! 
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3 Egységes kérelem felületen az Ügyfélészrevétel kitöltése és a felület 
tartalma 

 
 
Az észrevétel felületre belépve az „Észrevételezés”, „Csatolt dokumentumok”, „Térkép”, 
„Tájékoztató”. 
 

 
 
 
„Észrevételezés” fül 
 
Ezen a felületen jelennek meg a korábban elektronikusan vagy postai úton küldött jegyz� könyvi 
adatok. Továbbá ezen a fülön van lehet� ség a jegyz� könyvvel kapcsolatos észrevételek megtételére. 
 
Az „Ügyfél észrevételi jogomról lemondok” mez� ben van lehet� sége jelezni azt, hogy kíván-e 
észrevételt tenni, illetve lemond-e észrevételezési jogáról. Amennyiben az „Igen” választ jelöli be, 
az az ügyintézési folyamatokat meggyorsítja. Az észrevételi jogról való lemondás az aktuális 
jegyz� könyvre vonatkozóan végleges, nem vonható vissza. 
„Nem” válasz esetén megtehet� ek az általános, jogcím-, tábla- és EFA-szint�  észrevételek. 
 

 
 
FONTOS! 
Amennyiben nem mond le ügyfél észrevételi jogáról, úgy legalább az egyik észrevételi mez� t 
(„Általános”, „Jogcím/intézkedésszint� ”, „Táblaszint� ”) ki kell töltenie, melynek minimálisan 
három szó hosszúságúnak kell lennie. 
 
Az „Irat adatok” cím alatt, az „Általános észrevétel” mez� ben fejtheti ki a jegyz� könyvvel 
kapcsolatos általános észrevételét, illetve az eltéréssel nem jelölt egyes táblákra/altáblákra 
vonatkozó megjegyzését. Kérem, hogy az utóbbi esetben tüntesse fel az adott objektum sorszámát 
és típusát, amelyre a megjegyzés vonatkozik (pl. 7/2 EFA - táblaszegély). 
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Az „Ellen� rzés”-re kattintás után, a „Hibák” gomb alatt jelennek meg a bizonylat beadását 
akadályozó hibák. Amíg ezek a hibák piros háromszöggel vannak jelölve, addig az észrevételt nem 
lehet beadni. 
 

 
 
 
Az irat további részén láthatóak az ellen� rzésre vonatkozó általános és ügyfél adatok, továbbá 
amennyiben releváns, az ellen� rzésre vonatkozó kiválasztási adatok.  
 
„Jogcím/intézkedésszint�  észrevételek, adatok”  
 
Az irat ezen részén megjelenik, ha a SAPS támogatáson kívül más, területhez köthet�  támogatás 
esetén (is) leellen� rzésre került a gazda. (Ilyenek lehetnek: ÚMVP-AKG, VP-AKG, VP-ÖKO, VP-
THÉT, VP-Natura 2000, EMVA-MgTE, EMVA-EP, Agrárerdészeti rendszerek, bizonyos 
Kölcsönös Megfeleltetés ellen� rzések, Zöldítés, Termeléshez kötött támogatások.) 
Amennyiben kitöltésre került valamilyen jegyz� könyv, az a „Csatolt dokumentumok” fül alatt 
található fájlok kiválasztása után a „Letöltés” gombra kattintva megtekinthet� . 
Amennyiben az adott támogatási jogcímre/intézkedésre vonatkozóan van észrevétele, azt itt tudja 
megtenni. Ha több jogcím/intézkedés került ellen� rzésre, abban az esetben mindegyikre külön 
tehet�  megjegyzés. 
 

 
 
 
„Táblaadatok” 
 
Ebben a részben kerül részletezésre táblánként, illetve EFA-elemenként, hogy az ellen� rzés során 
milyen megállapításokat tett a helyszíni ellen� r, és hogy mekkora a mért terület. 
 
A táblák sorszám szerint következnek egymás után. Az ellen� rzés során, a kérelmezett adatokhoz 
képest eltérést mutató táblák esetében a táblasorszám háttér piros színnel jelenik meg. EFA elemek 
esetében a mért terület vonatkozásában ez a jelölés nem érvényesül. 
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A tábla sorszáma alatt megjelennek a táblára vonatkozó alapadatok, továbbá amennyiben releváns a 
tábla mérésére vonatkozó adatok a mérés területével, a HMKÁ megállapítások, a 
minimumkövetelmények megállapításai és az ellen� rzésre vonatkozó egyéb, dokumentumalapú 
megállapítások is.   
 
Ha az ellen� rzés során készültek fényképek és fényképmérések, azok az irat legvégén a „Csatolt 
képek” alatt kerülnek felsorolásra és megjelenítésre. A mérés és táblasorszám alapján mindegyik 
fénykép készítési helye beazonosítható. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ilyen hibák lehetnek például: 
- területeltérés, mely a kérelmezett tábla/altábla területénél kisebb ellen� rzéssel megállapított 
területet jelent; 
- hibára utaló ellen� rzési megállapításkódok, hasznosítási kódok, Helyes Mez� gazdasági és 
Környezeti Állapot ellen� rzést leíró kódok, minimumkövetelmények megállapításai, speciális 
jogcím ellen� rzési megállapításkódok; 
- jogosultságvizsgálat eredményeként területeltérés, mely a kérelmezett tábla területénél kisebb 
földhasználati vizsgálattal megállapított területet jelent. 
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A táblák adatainak és ellen� rzési eredményeinek leírása után a „Táblaszint�  észrevételek” 
mez� ben teheti meg a táblához tartozó észrevételeit.  
 

 
 
Figyelem! Ez a mez�  csak az eltérést mutató táblák esetében jelenik meg (kivételt jelentenek 
ez alól egyes EFA elemek). Amennyiben olyan táblát/altáblát szeretne észrevétellel ellátni, 
amelyhez nem tud táblaszint�  észrevételt tenni, abban az esetben a korábban leírt „Általános 
észrevétel” mez� ben teheti ezt meg. 
 
„A jegyz� könyvben el� forduló kódok magyarázata” fül 
 
Ebben a részben kerül felsorolásra a jegyz� könyvben szerepl�  összes kód magyarázata. (Igényelt és 
megállapított hasznosítási kódok, Helyes Mez� gazdasági és Környezeti Állapotra vonatkozó kódok, 
Helyszíni megállapítási kódok) 
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„Csatolt dokumentumok” fül 
 
A „Letöltés” felirat alatt található linkekre kattintva tekinthet� k meg a jegyz� könyvhöz csatolt 
dokumentumok, fényképek, és itt látható, ha az ügyfélnek van valamilyen jogcímjegyz� könyve 
(ÚMVP-AKG, VP-AKG, VP-ÖKO, VP-THÉT, VP-Natura 2000, EMVA-MgTE, EMVA-
Agrárerdészeti rendszerek, EMVA-EP, bizonyos Kölcsönös Megfeleltetés ellen� rzések, Zöldítés, 
Termeléshez kötött támogatások). 
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Térképi felület 
 
A térképi felületre a „Térkép” fül alatt nyitható meg. 
 

 
 
 
Térképmagyarázat: 
 

·  Blokkazonosító: Lenyíló – A jegyz� könyvben szerepl�  blokkok blokkazonosító 
Az „Észrevételezés” fülnek megfelel� en itt a blokkazonosító mellett kerültek jelölésre a 
kérelemadatokhoz képest az ellen� rzés során talált eltérések. 

 
 

·  Táblaadatok: A kiválasztott blokkhoz tartozó (saját) táblák/altáblák 
Itt látható a tábla sorszáma, az igényelt és az ellen� rzés során megállapított hasznosítási kód, 
az ügyfél által kérelmezett/csökkentett terület és az adott táblához kapcsolódó mérések. 
A tábla sorszáma el� tt lév�  négyzet jelölésével jeleníthet�  meg térképen a kérelmezett tábla 
(sárga szín�  határvonal). 
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·  Mérési adatok: A kiválasztott blokkhoz tartozó (saját) mérések 
Itt látható a mérések sorszáma, típusa , a méréshez kapcsolt táblák felsorolása, a mérésre 
hivatkozott további mérések felsorolása.  
A mérés sorszáma el� tt lév�  négyzet jelölésével jeleníthet�  meg térképen a mérés (zöld 
szín). 
 
A Típusnál felsorolt mérések a következ� ek lehetnek: 

·  S: Általában területmérés, de amennyiben nem volt mérhet�  a tábla, akkor egy 
egyszer�  pont. Ez az a mérés, mely az alapja a kifizetésnek. 

·  F: Fényképmérés. A fénykép készítésének helyét és irányát mutatja meg. 
·  E: Egyéb mérés. Ilyen lehet például, ha a mérésen belül egy nem támogatható 

terület kimérésre került a táblából. 
·  M: Ez a méréstípus az erdészeti támogatások mérésére szolgál. 
·  X: A HMKÁ tájképi elemek és a felszín alatti vizek telephely ellen� rzésére 

szolgáló méréstípus. 
·  EFA: Az EFA-elemek ellen� rzésére szolgáló méréstípus. 
·  D: A ökológiai/hagyományos másodvetés mérésére szolgáló méréstípus. 
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·  A megjelenítend�  rétegek használatával ki-be lehet kapcsolni a listában szerepl�  
fedvényeket. 
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A kérelmezett tábla határvonalának, a területmérés határvonalának, valamint a fénykép készítésének 
helyét és irányát mutató fényképmérések megjelenése a térképi felületen: 

 
 
A fényképmérés kezd� pontját az „X” jelöli a térképen, irányát pedig a keresztb� l kiinduló zöld 
vonal. 
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4 Egységes kérelem felületen az Ügyfélészrevétel benyújtása 
 
Miután valamennyi szükséges észrevételezés megtörtént, és nem maradt súlyos (piros 
háromszöggel, vagy piros x-szel jelzett) hiba, az észrevétel Ügyfélkapun keresztül történ�  
benyújtása elindítható a „Beadás” gombra történ�  kattintással: 
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5 Az Ügyfélészrevétel benyújtásához kapcsolódó szabályok 
 

·  A jegyz� könyv átvételét követ� en (az átvétel napja a 0. nap) Ön 8 napon belül bármennyi 
észrevételt benyújthat. Ha a 8. nap munkaszüneti nap, akkor az azt követ�  munkanapon még 
tehet észrevételt.  

·  Minden esetben az utolsó határid� n belül beérkezett észrevétel kerül feldolgozásra. 

·  Amennyiben Ön a 8. nappal bezárólag már nyújtott be észrevételt, a 9. naptól már nem tud 
új bizonylatot benyújtani, de a felületen az eddig benyújtott bizonylatait meg tudja tekinteni. 

·  Amennyiben Ön a kézhezvételt� l számított 8 napon belül nem nyújtott be észrevételt, úgy a 
9. naptól kezd� d� en csak 1 db észrevétel benyújtására van lehet� sége, de felhívjuk a 
figyelmét arra, hogy ezen észrevételeket a Hivatal a határid �  túllépése miatt 
automatikusan el fogja utasítani.  


